












De auteurs

Drs. J. (Jean) M.L.R. Schutgens was vanaf 1992 tot augustus 2008 secretaris van de gemeente 
Landgraaf. Hiervoor was hij adjunct-secretaris van de gemeente Heerlen en in het bijzonder 
belast met de vernieuwing van de politiek-ambtelijke betrekkingen en de modernisering van de 
bedrijfsvoering. Schutgens studeerde aan de Open Universiteit Nederland en is bestuurskundige. 
Momenteel doet hij onderzoek naar de kwaliteit van integrale beoordeling in de vorm van visitatie 
van gemeenten.

A.(Anke) J.C. Maessen MSc LLM volgde de studie Recht & Management aan de Radboud Universiteit 
in Nijmegen. Zij behaalde in augustus 2007 haar Masterdiploma Bedrijfswetenschappen, afstu-
deerrichting Accounting & Finance (cum laude) en in juli 2008 haar Masterdiploma Nederlands 
Recht, afstudeerrichting Ondernemingsrecht (met tevredenheid). Ten tijde van het onderzoek ver-
richtte zij als Ideale Bijbaner werkzaamheden bij Deloitte Accountants – public sector.

Prof. Dr. A. (Arno) F.A. Korsten is sinds 1986 hoogleraar bedrijfs- en bestuurswetenschappen, in 
het bijzonder bestuurskunde aan de Open Universiteit Nederland en sinds 1990 bijzonder hoog-
leraar bestuurskunde van de lagere overheden aan de Universiteit van Maastricht. Tevens lid van 
de Raad voor het Openbaar Bestuur. Erelid van de Vereniging van Bestuurskunde en vanwege ver-
diensten voor de nationale ontwikkeling van de bestuurskunde in 2005 onderscheiden en benoemd 
tot Officier in de Orde van Oranje-Nassau. Was jarenlang redactievoorzitter en eindredacteur van 
het tijdschrift Bestuurskunde (Vuga; Reed Business). Auteur en redacteur van tal van boeken, 
waaronder ‘Lokaal bestuur in Nederland’.
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